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OZMERMER GIDA SAN. VE TIC. LTD. STI.
KISISEL VERILERI SAKLAMA VE IMHA
POLITIKASI

1. AMAC

isbu politika Ozmermer Gida San. ve Tic. Ltd. Sti. (“SIRKET”) olarak veri sorumlusu sifatiyla
elimizde bulundurdugumuz kisisel verilerin Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi ve insan haklarina
iliskin Glkemizin tarafi oldugu uluslararasi sozlesmeler ile 07.04.2016 tarih ve 29677 sayili
Resmi Gazetede yayimlanan 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) basta
olmak UGzere 28 Ekim 2017 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok
Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik(“Yonetmelik”), Kisisel Verileri
Koruma Kurulu(“Kurul”) Kararlari ve Tebligleri ve diger ilgili mevzuat uyarinca kisisel verilerin
saklanma ve imhasina iliskin SIRKET tarafindan uygulanacak usul ve esaslar ile verisi islenen
ilgili kisilerin haklarini etkin sekilde kullanilmasinin belirlenmesi ve izledigimiz yontemleri
aciklamak amaciyla hazirlanmistir.

Bu nedenle, sirket paydaslari, sirket yetkilileri, sirket is ortaklari, calisan ve calisan adaylari,
ziyaretciler, sirket ve grup sirket musterileri, potansiyel musteriler ve (li¢linci kisiler, hizmet
saglayicilari ve internet sitemizi ziyaret eden kullanicilar, kisacasi SIRKET nezdinde kisisel
verisi bulunan tiim gergek kisilerin kisisel verileri, isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi
cercevesinde hukuka uygun olarak islenmekte, saklanmakta, aktariimakta, silinmekte, yok
edilmekte ve anonimlestiriimekte, tim is ve islemler bu kapsamda yodnetilmektedir. Kisisel
verilerin korunmasi ve kisisel verileri toplanan gergek kisilerin temel hak ve hirriyetlerinin
gozetilmesi kisisel verilerin islenmesine iliskin politikamizin temel prensibidir. Bu nedenle
kisisel verinin islendigi tiim faaliyetlerimizi, 6zel hayatin gizliliginin korunmasi, haberlesmenin
gizliligi, disiince ve inang o6zglrligl, etkili kanun yollarini kullanma haklarini gézeterek
sirdirmekteyiz. Kisisel verilerin korunmasi icin mevzuat ve glincel teknolojiye uygun sekilde
ilgili verinin niteliginin gerektirdigi tim idari ve teknik koruma tedbirlerini almaktayiz.

2. KAPSAM

Bu Politika; otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla
otomatik olmayan vyollarla kisisel verileri SIRKET tarafindan islenen sirket paydaslari, sirket
yetkilileri, sirket is ortaklari, ¢alisan ve galisan adaylari, ziyaretgiler, sirket ve grup sirket
musterileri, potansiyel musteriler ve Uglinct kisiler, hizmet saglayicilari, internet sitemizi
ziyaret eden kullanicilar basta olmak lizere kisisel verileri SIRKET tarafindan islenen gergek
kisiler icin hazirlanmistir.



Politikamiz, SIRKET tarafindan yonetilen, tiim kisisel verilerin islenmesine yonelik
faaliyetlerde uygulanmakta olup KVKK ve kisisel verilere iliskin ilgili diger mevzuat ve bu
alandaki uluslararasi standartlar gozetilerek ele alinmis ve hazirlanmistir.

SIRKET bu Politikayl internet sitesinde yayimlamak suretiyle bahse konu Kisisel Veri
Sahipleri’ni Kanun hakkinda bilgilendirmektedir.

3. TERIMLER VE TANIMLAR

Tablo 1: Terimler ve Tanimlar

Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayanan ve
0zglr iradeyle agiklanan riza
Anonim hale getirme Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi
hicbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi
Aydinlatma Veri sorumlusu ve varsa temsilcisinin kimligi, kisisel
verilerin hangi amacla islenecegi, islenen kisisel
verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi,
kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi ile
ilgili kisinin diger haklarinin neler oldugu konusunda
kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda veri
sorumlusu veya yetkilendirdigi kisi tarafindan ilgili
kisiye yapilan bilgilendirme
Aydinlatma Yiikiimlalagii Kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda veri
sorumlusu veya yetkilendirdigi kisi, ilgili kisilere;
e Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin
kimligi,
e Kisisel verilerin hangi amacla islenecegi,
e slenen kisisel verilerin kimlere ve hangi
amagla aktarilabilecegi,
e Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki
sebebi,
e Kanun’un 11 inci maddesinde sayilan diger
haklari,
konusunda bilgi verme yikimlulGgu
Ozmermer Gida ve San. Tic. Ltd. Sti. personeli
Calisan Adayi SIRKET’e herhangi bir vyolla is basvurusunda
bulunmus ya da dzgecmis ve ilgili bilgilerini SIRKET’in
incelemesine agmis olan gercek kisiler
Elektronik Belge Yonetim Sistemi
Elektronik Ortam Kisisel verilerin elektronik aygitlar ile
olusturulabildigi, okunabildigi, degistirilebildigi ve
yazilabildigi ortamlar

Elektronik Olmayan Ortam Elektronik ortamlarin disinda kalan tiim yazili, basili,




Hizmet Saglayici

ilgili Kullanici

Kisisel Veri

Kisisel Veri isleme Envanteri

Kisisel Verilerin islenmesi

gorsel vb. diger ortamlar

SIRKET ile belirli bir sézlesme cercevesinde hizmet
saglayan gercek veya tizel kisi

Kisisel verisi islenen gercek kisi

Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve
yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya da birim
haric olmak Uzere veri sorumlusu organizasyonu
icerisinde veya veri sorumlusundan aldigi yetki ve
talimat dogrultusunda kisisel verileri isleyen gergek
veya tuzel kisi

Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim
hale getirilmesi

Turkiye’de yerlesik olan gergek ve tizel kisiler igin
veri sorumlusu tarafindan, Turkiye’de vyerlesik
olmayan gercek ve tlizel kisiler icin de veri
sorumlusu temsilcisi tarafindan, Kanun ve bu
Kanuna dayali olarak gikarilacak ikincil diizenlemeler
kapsamindaki yukimlultkleriyle ilgili olarak, Kurum
ile iletisimi saglamak amaciyla Sicile kayit esnasinda
bildirilen gercek kisi

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi
bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla
otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin
bulundugu her tiirli ortam

Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin
her tirla bilgi

Veri sorumlularinin is slreglerine bagli olarak
gerceklestirmekte olduklari kisisel veri isleme
faaliyetlerini; kisisel veri isleme amaclari ve hukuki
sebebi, veri kategorisi, aktarilan alici grubu ve veri
konusu kisi grubuyla iliskilendirerek olusturduklari
ve kisisel verilerin islendikleri amaglar igin gerekli
olan azami muhafaza edilme siresini, yabanci
Ulkelere aktarimi 6ngorilen kisisel verileri ve veri
guvenligine iliskin alinan tedbirleri agiklayarak
detaylandirdiklari envanteri

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan
ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, saklanmasi,
degistirilmesi, yeniden dizenlenmesi, aciklanmasi,
aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale
getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin
engellenmesi gibi veriler Uzerinde gergeklestirilen
her tirll islem

Kisisel Verileri Koruma Kurulu



Kisisel Verileri Koruma Kurumu

KVKK 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
KVK Komitesi SIRKET Kisisel Verileri Koruma Komitesi

Ozel Nitelikli Kisisel Veri Kisilerin, irki, etnik kdkeni, siyasi dislincesi, felsefi
inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve
kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, saglgi,
cinsel hayati, ceza mahkumiyeti ve glvenlik
tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik
verileri

Periyodik imha Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin
tamaminin ortadan kalkmasi durumunda kisisel
verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen ve
tekrar eden araliklarla re’sen gergeklestirilecek
silme, yok etme veya anonim hale getirme islemi
Ll | SIRKET Kisisel Verileri Saklama ve imha Politikas
Potansiyel Miisteri SIRKET’in Uriin ve hizmetlerini kullanma talebinde
veya ilgisinde bulunmus veya bu ilgiye sahip
olabilecegi ticari teamil ve durustlik kurallarina
uygun olarak degerlendirilmis gercek kisiler

SIRKET Ozmermer Gida ve San. Tic. Ltd. Sti.

SIRKET Gergek Kisi is Ortagi Sirket’in her tirli is iliskisi icerisinde bulundugu
gercek kisiler

S e B RV GERT SIRKETin her tirli is iliskisi igerisinde bulundugu
Yetkilisi, Calisani gercek ve tuzel kisilerin (is ortag, tedarikgi
gibi) calisanlari, Paydaslari ve yetkilileri dahil olmak
Uzere, tim gergek kisiler

SIRKET Miisterisi SIRKET ile herhangi bir sdzlesmesel iliskisi olup
olmadigina bakilmaksizin Sirket’in sunmus oldugu
Urin ve hizmetleri kullanan veya kullanmis olan
gercek kisiler

SIRKET Paydasi SIRKET’IN paydasi gercek kisiler

SIRKET Yetkilisi SIRKET'in Yonetim Kurulu Uyesi ve diger yetkili
gercek kisiler

Veri isleyen Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak veri
sorumlusu adina kisisel verileri isleyen gercek veya
tizel kisi

Veri kayit sistemi Kisisel verilerin belirli kriterlere gére yapilandirilarak
islendigi kayit sistemini

Veri Sorumlusu Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini
belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve
yonetilmesinden sorumlu gergek veya tiizel kisi
LT T EES T T T 2 TE Veri sorumlularinin Sicile basvuruda ve Sicile iligskin
ilgili  diger islemlerde kullanacaklari, internet
Uzerinden  erisilebilen,  Baskanlik  tarafindan
olusturulan ve yonetilen bilisim sistemi

VERBIS Veri Sorumlulari Sicil Bilgi Sistemi
YONETMELIK 28 Ekim 2017 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan




Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim
Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik
Ziyaretgi SIRKET’in sahip oldugu fiziksel yerleskelere cesitli

amaclarla girmis olan veya internet sitelerimizi
ziyaret eden gercek kisiler

4. ROL VE SORUMLUKLAR

4.1SIRKET

SIRKET’IN tiim birimleri ve ¢alisanlari, sorumlu birimlerce Politika kapsaminda alinmakta olan
teknik ve idari tedbirlerin geregi gibi uygulanmasi, birim c¢alisanlarinin egitimi ve
farkindaliginin arttirilmasi, izlenmesi ve surekli denetimi ile kisisel verilerin hukuka aykiri
olarak islenmesinin dnlenmesi, kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesinin dnlenmesi
ve kisisel verilerin hukuka uygun saklanmasinin saglanmasi amaciyla kisisel veri islenen tim
ortamlarda veri glivenligini saglamaya yonelik teknik ve idari tedbirlerin alinmasi konularinda
sorumlu birimlere aktif olarak destek verir.

4.2 Yonetim Kurulu

Yonetim Kurulu, Politika'ya, kural ve dizenlemelere uyulmamasi durumunda bildirim,
inceleme ve yaptirrm mekanizmalarinin belirlenmesi ve isletiimesinin lst gozetiminden
sorumludur.

Kisisel Verileri Saklama ve Imha Politikasi Yénetim Kurulu tarafindan onaylanmistir.
Politikanin olusturulmasinin, uygulanmasinin ve gerektiginde gilincellenmesinin saglanmasi
konusunda yetkili onay mekanizmasidir.

4.3 SIRKET Kisisel Verileri Koruma Komitesi

SIRKET, biinyesinde bir SIRKET Kisisel Verileri Koruma Komitesi (“KVK Komitesi”) kurar. isbu
Politikanin hazirlanmasi, gelistirilmesi, ylritilmesi ve glincellenmesinden, ilgili kisilerin
verilerinin hukuka, Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasina uygun olarak saklanmasi ve
islenmesi icin gerekli islemleri yapmak ve yaptirmak, siiregleri denetlemekle KVK Komitesi
sorumlu, yetkili ve gorevlidir.

KVK Komitesi, Politika’nin ilgili is birimlerine duyurulmasindan ve gereklerinin yerine
getirilmesinin takibinden sorumludur. KVK Komitesi kisisel verilerin korunmasina iliskin
mevzuat degisiklikleri, Kurulun dizenleyici islemleri ile kararlari, mahkeme kararlari veya
sureg, uygulama ve sistemlerdeki degisiklikler gibi durumlari ilgili is birimlerinin takip etmesi
ve gerekiyorsa is sureglerini glincellemeleri igin gerekli duyurulari ve bildirimleri yapar ve
Kanun ve ikincil dizenlemeleri ile Kurulun kararlari ve diizenlemeleri, mahkeme kararlari ve
sair yetkili makamlarin kararlarinin ve/veya taleplerinin incelenmesi, degerlendirilmesi, takibi
ve sonuglandiriimasina yonelik siregleri belirler ve ilgili birimlere duyurur.

Politika, Komite Baskani’'nin onderliginde, Komite tarafindan takip edilir, yliritimu saglanir
ve glincellenir.



SIRKET KVK Komitesi; Genel Mudiir Yrd., insan Kaynaklari Kaynaklari Mudiiri, Bilgi islem
Mudurt, Kalite Glivence Miidiirii, Satis Pazarlama Mudiri, Kurumsal iletisim Mudird,
Muhasebe ve Finans Midr, Tedarik Zinciri Miidiirt ve Hukuk Madiri’nden olusur.

4.4 Saklama ve imha slrecleri gorev dagilimi

Kisisel verilerin saklama ve imha slreclerinde gorev alanlarin unvanlari, birimleri ve goérev
tanimlarina ait dagilim Tablo 2’'de verilmistir.

Tablo 2: Saklama ve imha siiregleri gérev dagilimi

UNVAN BiRIM SORUMLULUK

Yonetim Kurulu Yonetim Kurulu Politika'ya, kural ve dlzenlemelere
uyulmamasi  durumunda  bildirim,
inceleme ve yaptirim

mekanizmalarinin  belirlenmesi  ve
isletilmesinin st gozetiminden

sorumludur.

Politikanin olusturulmasinin,
uygulanmasinin ve gerektiginde
glincellenmesinin saglanmasi
konusunda yetkili onay

mekanizmasidir.

Genel Miidiir Genel Midurlik Cahsanlarin politikaya uygun hareket
etmesinden sorumludur.

SIRKET KVK Komitesi Genel Midurlik Politika’nin hazirlanmasi, gelistirilmesi,

yuratialmesi, ilgili ortamlarda

yayinlanmasi ve giincellenmesinden

sorumludur.

Veri Sorumlusu Yoneticisi Muhasebe e Komite Baskani olarak Komite’nin

(Komite Baskani) gorevlerinin ylrtutiminden,

e Gorevlerine uygun olarak
politikanin yiratilmesinden,

e Diger birim sorumlularini ve

calisanlar denetlemekle
sorumludur.
irtibat Kisisi Sevkiyat e Komite Bagkan Yardimcisi olarak
(Komite Baskan Yardimcisi) Komite’nin gorevlerinin
ylritiiminden,
e Gorevlerine uygun olarak

politikanin yiritilmesinden,
e Diger birim sorumlularini ve

calisanlari denetlemekle
sorumludur.
Bilgi islem Miidiirii Bilgi islem e Politika’nin uygulanmasinda
Mudurlaga ihtiyac duyulan teknik ¢ozimlerin
sunulmasindan ve gerekli



Hukuk Madarlagu

Kurumsal iletisim

Kurumsal iletisim, Satis ve

Pazarlama, Muhasebe ve Madurliga,
HLELET B AP Satis ve Pazarlama
Kalite Mudurlaga,
Glivence Mudiirliklerinin Muhasebe ve
Komite’de yer alan liyeleri Finans
Mudarlaga,
Tedarik
Zinciri Mudurligu,
Kalite Glvence
Mudarlaga

5. Kayit Ortamlari

yatirimlarin saglanmasi icin
yonetimin bilgilendirilmesinden,
Elektronik  kayit  ortamlarinda
gercgeklestirilen silme, yok etme,
anonimlestirme islemleri
bakimindan  ydritim ve g
denetimlerden sorumludur

Kisisel verilerin korunmasina iligskin
mevzuat  degisikliklerinin,  Kurulun
diizenleyici islemleri ile kararlarinin,
mahkeme kararlarinin takibi ve ilgili is
birimlerine bu konularda gerekli
bildirim ve duyurularin yapilmasi
Komite gorevlerinin
gerceklestirilmesinden, bu kapsamdaki
gorevlerine uygun olarak politikanin
yuratilmesinden sorumludur.

Kisisel veriler, SIRKET tarafindan Tablo.3'de listelenen ortamlarda hukuka uygun olarak

glivenli bir sekilde saklanir.

Tablo 3: Kayit Ortamlari

Elektronik Ortamlar

Sunucular (etki alani, yedekleme, e-
posta veri tabani, web, dosya paylasim
vb.)

Yazilimlar (MS Office yazilimlari, portal,
CRM, ERP)

Bilgi Guivenligi Cihazlari (gtvenlik duvari,
saldir tespit ve engelleme, glinlik kayit
dosyasi, anti-virls vb.)

Kisisel bilgisayarlar (masausti, dizist()
Mobil cihazlar (telefon, tablet vb.)

Kapali sistem kamera kayit ortami,
Optik diskler (CD, DVD,vb.)

Cikartilabilir bellekler (USB, Hafiza Kart
vb.)

Elektronik Olmayan Ortamlar

Kagit

Manuel veri kayit sistemleri (katihmci
formlari, ziyaretci kayit defteri, anket
formlar, yetkili satici formlari, insan
Kaynaklari form ve dilekge 6rnekleri vb.)
Yazili, basili, gorsel ortamlar

Birim dolaplari

Arsiv alanlari



e Yazicl, tarayici, fotokopi makinesi

6. SAKLAMA VE IMHAYA ILISKIN ACIKLAMALAR

SIRKET tarafindan; misteri, potansiyel misteri, tedarik¢i, tedarik¢i yetkilisi/calisani, alt
isveren, alt isveren galisani, galisan, ¢alisan adayi, stajyer, ziyaretgi verileri ve hizmet saglayici
olarak iliskide bulunulan G¢tinci kisilerin, kurumlarin veya kuruluslarin ¢alisanlarina ait kisisel
veriler Kanuna uygun olarak saklanir ve imha edilir.

Bu kapsamda saklama ve imhaya iliskin detayli aciklamalara asagida sirasiyla yer verilmistir.

6.1 Saklamaya iliskin Aciklamalar

Kanunun 3 Uncli maddesinde kisisel verilerin islenmesi kavrami tanimlanmis, 4 (inci
maddesinde islenen kisisel verinin islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6l¢ili olmasi ve
ilgili mevzuatta 6ngorilen veya islendikleri amag icin gerekli siire kadar muhafaza edilmesi
gerektigi belirtilmis, 5 ve 6 nci maddelerde ise kisisel verilerin isleme sartlari sayilmistir.

Buna gore, SIRKET faaliyetleri cercevesinde kisisel veriler, ilgili mevzuatta dngériilen veya
isleme amaclarimiza uygun stire kadar saklanir.

6.1.1 Saklamayi Gerektiren Hukuki Sebepler

SIRKET, faaliyetleri cercevesinde islenen kisisel veriler, ilgili mevzuatta éngériilen siire kadar
muhafaza edilir. Bu kapsamda kisisel veriler;
e 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,
e 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu,
e 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu
e 213 sayili Vergi Usiil Kanunu
e 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu,
e 5651 sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar
Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun,
e 6331 sayil is Saghgi ve Guvenligi Kanunu,
e 4982 Sayil Bilgi Edinme Kanunu,
e 3071 sayili Dilekge Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun,
e 4857 sayili is Kanunu,
e 1774 sayili Kimlik Bildirme Kanunu
e isyeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine iliskin
Yonetmelik,
e Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik
e Bu kanunlar uyarinca yururlikte olan diger ikincil diizenlemeler

cercevesinde dngoriilen saklama sireleri veya ilgili siirecin ihtilafa konu olmasi muhtemelse
azami olarak ilgili kanundaki zamanasimi siresi kadar saklanmaktadir.
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6.1.2 Saklamayi Gerektiren isleme Amaclari

SIRKET, faaliyetleri cercevesinde islemekte oldugu kisisel verileri asagidaki amaclar
dogrultusunda saklar.

e Mevzuatta kisisel verilerin saklanmasinin agikga 6ngoriilmesi

e Yasal diizenlemelerin gerektirdigi veya zorunlu kildigi sekilde, hukuki yliktumltliklerin
yerine getirilmesini saglamak

e ileride dogabilecek hukuki uyusmazliklarda delil olarak ispat yikimliligi

e s basvurularini degerlendirmek ve personel istihdam siireclerine iliskin faaliyetler

e insan kaynaklari siireclerini yiirtitmek

e Kurumsal iletisimi saglamak.

e SIRKET biinyesinde fiziksel mekan ve calisan giivenligini temin etmek

e SIRKET’in is faaliyetlerini ylritmek

e imzalanan sdzlesmeler ve protokoller neticesinde is ve islemleri ifa edebilmek

e Faturalandirma

e Tedarik ve satinalma sireclerinin ylrtttlmesi

e SIRKET ile is iliskisinde bulunan gercek / tiizel kisilerle irtibat saglamak

e SIRKET 6zelinde bayilerle iletisimi saglamak,

e Musterilerle ve Potansiyel musterilerle iliskilerin yiratilmesi

e Yasal raporlamalar yapmak.

e Cagri merkezi sireclerini yonetmek.

e Pazar arastirmalari ve istatistiksel ¢alismalar yapabilmek

e Satis ve Pazarlama faaliyetleri

e Anket, yarisma, promosyon/kanal gelistirme ve sponsorluklar

e Sosyal sorumluluk projelerinin ylrittlmesi

e Sosyal sorumluluk proje faaliyet kayitlarinin arsivlenmesi

e Mausterilerimizin tercih ve ihtiyaglarini tespit etmek ve sundugumuz Uriin ve
hizmetleri bu kapsamda gelistirmek ve glincellemek,

e SoOzlesme kapsaminda ve hizmet standartlari cercevesinde destek hizmeti saglamak,

e Satis sonrasi hizmetlerin sunulmasi,

e Musteri destek ve Uriin/hizmet geri bildirim stireglerini yonetmek,

e Miusteriler ve calisanlar icin diizenlenen seyahat ve organizasyon faaliyetlerini
yuritmek

e Elektronik posta veya mobil iletisim kanallar ile bilten gondermek ya da
bildirimlerde bulunmak

6.2 imhayi Gerektiren Sebepler
Kigisel veriler;

e islenmesine esas teskil eden ilgili mevzuat hiikiimlerinin degistirilmesi veya ilgasi,
e islenmesini veya saklanmasini gerektiren amacin ortadan kalkmasi,
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e Kisisel verileri islemenin sadece agik riza sartina istinaden gergeklestigi hallerde ilgili
kisinin acik rizasini geri almasi,

e Kanunun 11 inci maddesi geregi ilgili kisinin haklari ¢ergevesinde kisisel verilerinin
silinmesi ve yok edilmesine iliskin yaptig basvurunun SIRKET tarafindan kabul
edilmesi,

e SIRKET’IN, ilgili kisi tarafindan kisisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim
hale getirilmesi talebi ile kendisine yapilan basvuruyu reddetmesi, verdigi cevabi
yetersiz bulmasi veya Kanunda 6ngoriilen siire icinde cevap vermemesi hallerinde;
Kurula sikayette bulunmasi ve bu talebin Kurul tarafindan uygun bulunmasi,

e Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami slirenin ge¢mis olmasi ve kisisel verileri
daha uzun sire saklamayi hakl kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasi,

durumlarinda, SIRKET tarafindan ilgili kisinin talebi izerine ya da re’sen silinir, yok edilir veya
anonim hale getirilir.

7. Teknik ve idari Tedbirler

Kisisel verilerin glivenli bir sekilde saklanmasi, hukuka aykiri olarak islenmesi ve erisilmesinin
onlenmesi ile kisisel verilerin hukuka uygun olarak imha edilmesi icin Kanunun 12 nci
maddesiyle Kanunun 6 nci maddesi dordiinci fikrasi geregi 6zel nitelikli kisisel veriler icin
Kurul tarafindan belirlenerek ilan edilen yeterli énlemler cercevesinde SIRKET tarafindan
teknik ve idari tedbirler alinir.

7.1 Teknik Tedbirler

e Ag glivenligi ve uygulama glvenligi saglanmaktadir.

e Anahtar yonetimi uygulanmaktadir.

e Bilgi teknolojileri sistemleri tedarik, gelistirme ve bakimi kapsamindaki glivenlik
onlemleri alinmaktadir.

e Cahsanlar icin veri glivenligi hiktimleri iceren disiplin diizenlemeleri mevcuttur.

e Calisanlar icin veri glivenligi konusunda belli araliklarla egitim ve farkindalik
¢alismalari yapiimaktadir.

e Calisanlar igin yetki matrisi olusturulmustur.

e Erisim loglari dlizenli olarak tutulmaktadir.

e Erisim, bilgi gtivenligi, kullanim, saklama ve imha konularinda kurumsal politikalar
hazirlanmis ve uygulamaya baslanmistir.

e Gerektiginde veri maskeleme onlemi uygulanmaktadir.

e Gizlilik taahhitnameleri yapilmaktadir.

e Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan ¢alisanlarin bu alandaki yetkileri
kaldirilmaktadir.

e Glncel anti-viris sistemleri kullaniimaktadir.

e Guvenlik duvarlari kullaniimaktadir.

e Kisisel veri iceren fiziksel ortamlara giris ¢ikislarla ilgili gerekli glivenlik 6nlemleri
alinmaktadir
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e Kisisel veriler yedeklenmekte ve yedeklenen kisisel verilerin glivenligi de
saglanmaktadir.

e Kullanici hesap yonetimi ve yetki kontrol sistemi uygulanmakta olup bunlarin takibi
de yapilmaktadir.

e Log kayitlari kullanici miidahalesi olmayacak sekilde tutulmaktadir.

e Ozel nitelikli kisisel veriler elektronik posta yoluyla gdnderilecekse mutlaka sifreli
olarak ve KEP veya kurumsal posta hesabi kullanilarak génderilmektedir.

e Ozel nitelikli kisisel veriler icin giivenli sifreleme / kriptografik anahtarlar
kullanilmakta ve farkli birimlerce yonetilmektedir.

e Saldiri tespit ve 6nleme sistemleri kullaniimaktadir.

e Sizma testi uygulanmaktadir.

e Siber glivenlik 6nlemleri alinmis olup uygulanmasi stirekli takip edilmektedir.

e Sifreleme yapilmaktadir.

e Tasinabilir bellek, CD, DVD ortaminda aktarilan 6zel nitelikli kisiler veriler sifrelenerek
aktarilmaktadir.

e Veriisleyen hizmet saglayicilarinin veri giivenligi konusunda belli araliklarla denetimi
saglanmaktadir.

e Veriisleyen hizmet saglayicilarinin, veri giivenligi konusunda farkindahgi
saglanmaktadir.

7.2 idari Tedbirler
SIRKET tarafindan, isledigi kisisel verilerle ilgili olarak alinan idari tedbirler asagida sayilmistir:

e imzalanan sodzlesmeler veri giivenligi hiikiimleri icermektedir.

e Kisisel veri glivenligi politika ve prosedirleri belirlenmistir.

e Kisisel veri glivenligi sorunlari hizli bir sekilde raporlanmaktadir.

e Kisisel veri glivenliginin takibi yapiimaktadir.

e Kisisel veri iceren fiziksel ortamlarin dis risklere (yangin, sel vb.) karsi glvenligi
saglanmaktadir.

e Kisisel veri iceren ortamlarin glivenligi saglanmaktadir.

e Kisisel veriler miimkiin oldugunca azaltilmaktadir.

e Kurum ici periyodik ve/veya rastgele denetimler yapilmakta ve yaptiriimaktadir.

e Mevcut risk ve tehditler belirlenmistir.

e Ozel nitelikli kisisel veri giivenligine yonelik protokol ve prosediirler belirlenmis ve
uygulanmaktadir.

8. KISISEL VERILERI IMHA TENIKLERI

ilgili mevzuatta dngoriilen siire ya da islendikleri amag icin gerekli olan saklama siiresinin
sonunda kisisel veriler, SIRKET tarafindan re’sen veya ilgili kisinin basvurusu tizerine yine ilgili
mevzuat hikiimlerine uygun olarak asagida belirtilen tekniklerle imha edilir.
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8.1 Kisisel Verilerin Silinmesi

Kisisel veriler Tablo.4’te verilen yontemlerle silinir.

Tablo 4: Kisisel Verilerin Silinmesi

Veri Kayit Ortami
Sunucularda Yer Alan Kisisel Veriler

Hizmet Olarak Uygulama Tiirii Bulut
Coziimleri (Office 365 gibi)

Elektronik Ortamda Yer Alan Kisisel Veriler

Fiziksel Ortamda Yer Alan Kisisel Veriler

Tasinabilir Medyada Bulunan Kisisel Veriler

8.2 Kisisel Verilerin Yok Edilmesi

Acgiklama
Sunucularda vyer alan kisisel verilerden
saklanmasini gerektiren siire sona erenler

icin sistem yoOneticisi tarafindan ilgili
kullanicilarin erisim yetkisi kaldirilarak silme
islemi yapilir

Bulut sisteminde verileri silme komutu
vererek silinir. Anilan islem
gercgeklestirirken ilgili  kullanicinin  bulut
sistemi Uzerinde silinmis verileri geri
getirme yetkisinin olmadigina 6zellikle
dikkat edilecektir

Elektronik ortamda yer alan kisisel

verilerden saklanmasini gerektiren sire
sona erenler, veritabani yoOneticisi harig
diger cahsanlar (ilgili kullanicilar) igin higbir
sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz
hale getirilir

Fiziksel ortamda tutulan kisisel verilerden
saklanmasini gerektiren silire sona erenler
icin evrak arsivinden sorumlu birim
yoneticisi hari¢ diger c¢alisanlar igin higbir
sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz
hale getirilir. Ayrica, Uzeri okunamayacak
sekilde cizilerek/boyanarak/silinerek
karartma islemi de uygulanir

Flash tabanli saklama ortamlarinda tutulan
kisisel verilerden saklanmasini gerektiren
sire sona erenler, sistem yoOneticisi
tarafindan sifrelenerek ve erisim yetkisi
sadece sistem yOneticisine verilerek
sifreleme anahtarlariyla glivenli ortamlarda
saklanir

Kisisel veriler, SIRKET tarafindan Tablo.5’te verilen yéntemlerle yok edilir.

Tablo 5: Kisisel Verilerin Yok Edilmesi
Veri Kayit Ortami
Fiziksel Ortamda Yer Alan Kisisel Veriler

Aciklama

Kagit ortaminda yer alan kisisel verilerden
saklanmasini gerektiren slire sona erenler,
kagit kirpma makinelerinde geri
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o dondirilemeyecek sekilde yok edilr

(01111 18\ ETNL | @ [T VEL ERCT A ET I I Optik medya ve manyetik medyada yer
Veriler alan  kisisel  verilerden  saklanmasini
gerektiren slire sona erenlerin eritilmesi,
yakilmasi veya toz haline getirilmesi gibi
fiziksel olarak yok edilmesi islemi uygulanir.
Ayrica, manyetik medya 6zel bir cihazdan
gecirilerek yliksek degerde manyetik alana
maruz birakilmasi suretiyle Uzerindeki
veriler okunamaz hale getirilir.

8.3 Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi

Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilse dahi hicbir
surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale
getirilmesidir.

Kigisel verilerin anonim hale getirilmis olmasi igin; kisisel verilerin, veri sorumlusu veya
Uglincu kisiler tarafindan geri dondurilmesi ve/veya verilerin baska verilerle eslestirilmesi
gibi kayit ortami ve ilgili faaliyet alani agisindan uygun tekniklerin kullaniimasi yoluyla dahi
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemez hale getirilmesi gerekir.

9. SAKLAMA VE IMHA SURELERI

SIRKET tarafindan, faaliyetleri kapsaminda islenmekte olan kisisel verilerle ilgili olarak;
e Siireclere bagh olarak gerceklestirilen faaliyetler kapsamindaki tiim kisisel verilerle
ilgili kisisel veri bazinda saklama siireleri Kisisel Veri isleme Envanterinde;
e Veri kategorileri bazinda saklama siireleri VERBIS'e kayitta;
e Siire¢ bazinda saklama siireleri ise Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasinda Tablo
6’da
yer alr.
S6z konusu saklama siireleri (izerinde, gerekmesi halinde SIRKET KVK Komitesi tarafindan
glncellemeler yapilir. Saklama siireleri sona eren kisisel veriler igin re’sen silme, yok etme

veya anonim hale getirme islemi Bilgi islem Miidiirligi tarafindan yerine getirilir

Tablo 6: Siire¢ bazinda saklama ve imha siireleri tablosu

Siireg Saklama Siiresi imha Siiresi
Genel Kurul ve Yonetim 10yl Saklama suresinin bitimini
Kurulu islemleri takip eden ilk periyodik
imha slresinde
Sozlesme akdedilmesi Sozlesmenin sona ermesini  Saklama siresinin  bitimini
takiben 10 yil takip eden ilk periyodik
imha suresinde
Teklif Siireci Syl Saklama siresinin bitimini

takip eden ilk periyodik
imha siresinde
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Log Kayit Takip Sistemleri

Donanim ve Yazilima Erisim
Siireglerinin Yiriitiilmesi

Calisanlarin sistem ve

Yazilimlara
tanimlanmasi/tahsis/erisim
Yetkisi verilmesi (e-mail
adresi, kullanici adi, sifre,
parola gibi)
Portallere kullanici
tanimlama

Etkinlik ve Toplanti
Katilimcilarinin Kaydi

Kurumsal Basili
Dagitim Listesi

Yayinlar

Calisan Egitim Kayitlari

Dijital Arsiv (Etkinlik ve
organizasyonlarda edinilen
gorsel ve isitsel kayitlar)

Mahkeme/icra/idari
merciler Bilgi taleplerinin
cevaplanmasi

insan Kaynaklari
Siireglerinin

Yirutilmesi

Calisan Lokasyon Kayitlar

Calisan sirket GSM hatti
kullanim licret ve dokiim
kayitlar

Calisanlara Arag
Kiralanmasi Siirecinde
Edinilen Veriler

Toplu is S6zlesmesi -

10yl

2 il

is akdi devam ettigi siirece
kontrollU olarak
gerceklestirilir.

Hukuki iliski devam ettigi
surece

Etkinliginin sona ermesini
takiben 2 yil

Yayinin sona ermesinden
itibaren 1 yil veya listeden
¢ikmak istenmesine kadar

is Glvenligine Yénelik
Alinan Mesleki Egitim
Kayitlari 15 Yil - Digerleri 10
il

Olusturma tarihinden
itibaren 10 yil

islem tarihinden itibaren 10
yil

is akdinin sona ermesinden
itibaren 10 yil

Kayittan itibaren 10 yil

2 il

ilgili calisana yonelik
kiralama iliskisi sona
erdikten sonraki ilk
periyodik imha slirecine
kadar muhafaza edilir.

is Akdinin sona ermesinden

Saklama siresinin bitimini
takip eden ilk periyodik
imha sliresinde
Saklama suresinin bitimini
takip eden ilk periyodik
imha siliresinde
Saklama siresinin  bitimini
takip eden ilk periyodik
imha siliresinde

Saklama siresinin bitimini
takip eden ilk periyodik
imha sliresinde
Saklama siresinin bitimini
takip eden ilk periyodik
imha siiresinde
Saklama siresinin bitimini
takip eden ilk periyodik
imha siliresinde
Saklama siresinin  bitimini
takip eden ilk periyodik
imha siiresinde

Saklama silresinin bitimini
takip eden ilk periyodik
imha stresinde

Saklama siresinin bitimini
takip eden ilk periyodik
imha sliresinde
Saklama siresinin bitimini
takip eden ilk periyodik
imha siiresinde
Saklama siiresinin bitimini
takip eden ilk periyodik
imha siliresinde
Saklama suresinin bitimini
takip eden ilk periyodik
imha siliresinde
Saklama sdresinin  bitimini
takip eden ilk periyodik
imha siliresinde

Saklama sliresinin bitimini
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Sendikal islemler

Galisan Adaylarina iliskin
Veriler

Is saghgr ve giivenligi
mevzuati kapsaminda
toplanan veriler (saghk
raporlari is yeri hekimi

tarafindan teslim alinir ve
muhafaza edilir)
Stajyer islemleri

Sosyal Sorumluluk Projeleri
ve Organizasyonlari

Seyahat islemleri

KVK Siiregleri (Aydinlatma,
Agik Riza, Bagsvuru ve
Sikayetler)

Silme Yok Etme Anonim
Hale

Getirme Kayit Siireci

Posta- Kargo islem Kayitlari

Ziyaretci Kayitlar

Is yeri Kamera Kayitlar

Fihrist ve Rehber Kayitlar -

iletisim faaliyetleri

Sevkiyat Kayitlari (Kantar,
Nakliye, Bosaltma, irsaliye

vb)
Teknik  Bilgi  Talepleri,
Miisteri Sikayetlerinin

Yanitlanmasi
Sair ilgili mevzuat geregi
toplanan veriler

itibaren ilk periyodik imha
surecine kadar

Basvuru tarihinden itibaren
1yl

Calisanlar icin is iliskisinin
sona ermesine miteakip

15 yil, Tedarikci calisanlari
icin iliskinin sona
ermesinden itibariyle 10 yil.

Stajin sona ermesinden
itibaren 10 yil

Organizasyonun sona
ermesinden itibaren 10 yil

is sOzlesmesinin sona
ermesinden itibaren 10 yil

igili siirecin
tamamlanmasindan itibaren
10 yil

islem tarihinden itibaren 10
yil

1yl

2 il

1ay

Son iletisim  tarihinden
itibaren 2 yil

islem tarihinden itibaren
10 yil

islem tarihinden itibaren
10 yil

ilgili mevzuatta éngoriilen
sure kadar

takip eden ilk periyodik
imha siiresinde
Saklama siresinin bitimini
takip eden ilk periyodik
imha siiresinde
Saklama siresinin bitimini
takip eden ilk periyodik
imha siliresinde

Saklama siresinin bitimini
takip eden ilk periyodik
imha sliresinde
Saklama siresinin bitimini
takip eden ilk periyodik
imha siiresinde
Saklama siresinin bitimini
takip eden ilk periyodik
imha siiresinde
Saklama siresinin bitimini
takip eden ilk periyodik
imha siliresinde
Saklama sdresinin  bitimini
takip eden ilk periyodik
imha siliresinde
Saklama sdresinin bitimini
takip eden ilk periyodik
imha siiresinde
Saklama siresinin bitimini
takip eden ilk periyodik
imha sliresinde
Saklama siresinin bitimini
takip eden ilk periyodik
imha siiresinde
Saklama siresinin bitimini
takip eden ilk periyodik
imha siliresinde
Saklama sdresinin bitimini
takip eden ilk periyodik
imha siliresinde
Saklama sdresinin  bitimini
takip eden ilk periyodik
imha sliresinde
Saklama siresinin bitimini
takip eden ilk periyodik
imha siiresinde
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10. PERIYODIK IMHA SURESI

Yoénetmeligin 11 inci maddesi geregince SIRKET, periyodik imha siiresini 6 ay olarak
belirlemistir. Buna gére, SIRKETTE her yil Haziran ve Aralik aylarinda periyodik imha islemi
gerceklestirilir.

11. POLITIKA’NIN YAYINLANMASI VE SAKLANMASI

isbu Politika 1slak imzal (basili kagit) ve elektronik ortamda olmak tizere iki farkli ortamda
saklanir. Internet sayfasinda kamuya aciklanir. Basili kagit nishasi da Kalite Yonetimi
dosyasinda saklanir.

12. GUNCELLEME PERIYODU

isbu Politika en az yilda bir kez olmak Uzere ihtiya¢c duyuldukca gézden gegirilir ve gerekli
olan bolimler giincellenir.

13.  YURURLUK

isbu Politika Sirket Internet sitesinde yayinlanmasinin ardindan yirirlige girmis kabul edilir.

14. GUNCELLEME VE UYUM

SIRKET, Kanun ve Yonetmelikte yapilan degisiklikler nedeniyle, Kurum kararlari uyarinca ya
da sektérdeki ya da bilisim alanindaki gelismeler dogrultusunda Kisisel Veri Saklama ve imha
Politikasinda degisiklik yapma hakkini sakh tutar. isbu Kisisel Veri Saklama ve imha
Politikasinda yapilan degisiklikler derhal metne islenir ve degisikliklere iliskin agiklamalar
politikanin sonunda agiklanir.

15. YURURLUKTEN KALDIRILMASI

Politikanin yirirlikten kaldirilmasina karar verilmesi halinde, isbu Politika’nin islak imzali
eski nushalari Kalite Glivence MudurliGgi tarafindan iptal edilerek (iptal kasesi vurulurak
veya iptal yazilarak) imzalanir ve 5 yil siire ile Kalite Glvence Mudirliiga tarafindan saklanir.

16. DEGISIKLIK NOTLARI

00.00.2019 : | Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi yayinlanmustir.
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*daha eski tarihli bir degisiklik bulunmamaktadir. *

19



